Zatacznik nr 10

1. Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa ustuga specjalistycznego prania:

poscieli plaskiej;
odziezy fasonowe;j;

odziezy roboczej zimowej i letniej : (spodnie i bluza zimowe i letnie, koszula flanelowa, t-shirt, fartuchy robocze,
kamizelki ocieplane, bluzy polarowe, kurtki zimowe, reczniki frotte);

firan, zaston, obrusow;
kocow;

kotder;

poduszek;

bielizny osobistej;
probek przetargowych;

— mopow.

2. Wykonawca wykonuje ustuge prania z czgstotliwoscig 48 godzin w dni robocze a 72 godziny w przypadku dni wolnych i
Swiat.

3. Wykonawca zapewni realizacje ushugi ,,cito” w maks. 24 godziny.

4. Swiadczenie ustug pralniczych powinno odbywaé si¢ zgodnie z ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu i
zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi w ilosci catkowitej $rednio okoto 6833,33 kg miesigcznie, codziennie z
wylaczeniem dni uznanych za wolne (soboty, niedziele i §wigta). Szacunkowa ilo$¢ prania w okresie 12 miesiecy wynosi
82000 kg. Ilosci podane sg orientacyjnie i moga ulec zmianie.

5. W zakres kompleksowych ustug pralniczych wchodzi:

1)

odbidr brudnej i dostawa czystej bielizny i odziezy szpitalnej zgodnie z wymaganiami przepisOw sanitarno—

higienicznych tj.:

a) odbidr brudnej i dostawa czystej bielizny oraz odziezy pracowniczej odbywac si¢ bedzie na terenie Szpitala przy ul.
Sadowej 18 w Swieciu w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajacego codziennie z wylaczeniem dni
uznanych za wolne (soboty, niedziele i $wieta) w statych godzinach od 7* do 9%,

b) przekazanie brudnej bielizny i odbidr czystej kazdorazowo musi by¢ potwierdzone pisemnie przez upowaznionego
pracownika szpitala i przedstawiciela Wykonawcy na dowodzie/druku/ zawierajacym specyfikacje asortymentowo
—ilo$ciowa,

¢) zwrocona, czysta bielizna powinna by¢ szczelnie zapakowana w worki foliowe odrgbnie dla kazdej komorki
organizacyjnej, a w czasie transportu w kosz zabezpieczony pokrowcem tak, aby zabezpieczy¢ bielizne przed
powtornym zabrudzeniem,

d) bielizna wracajaca powinna by¢ ztozona lewa strong do wierzchu,

e) fartuchy i mundurki szpitalne powinny by¢ prasowane i dostarczane w stanie wiszacym i zafoliowane,

f) przyjeta przez Wykonawce do prania partia bielizny i odziezy winna by¢ zwrocona w calosci przy kolejnym
zwrocie bielizny Szpitalnej,

g) transport musi odbywa¢ si¢ srodkami transportu dostosowanymi do przewozu bielizny ogoélnoszpitalnej brudne;j i
czystej z zachowaniem obowigzujacych przepisow,

h) czynnosci zatadunkowe i roztadunkowe przeprowadzane begda przez pracownika Wykonawcy i beda wliczone w
ceng ustugi;

2) doktadne sortowanie i pakowanie bielizny i odziezy po praniu wedlug uzgodnionych asortymentow do workéw

odrebnie dla kazdej komorki organizacyjnej szpitala;

3) biezaca reperacje bielizny i odziezy obejmujaca:

a) przyszywanie guzikow, kieszeni,
b) zaszywanie cz¢$ci rozprutych,
¢) inne drobne reperacje i naprawy uszkodzen powstalych w czasie prania;

4) pranie wodne bielizny i odziezy suchej oraz mokrej wraz z:

V.

a) odplamianiem,

b) dezynfekcja, dezynfekcja bielizny skazonej, odwszawianie,
¢) wybielaniem poszarzatego asortymentu,

d) suszeniem,

¢) maglowaniem lub prasowaniem,
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f) zastosowaniem $rodkow zmigkczajacych i antystatycznych do ostatniego prania kocow,

g) krochmaleniem i prasowaniem fartuchéw lekarskich, mundurkow pielegniarskich, serwet bawetnianych i Inianych
oraz firanek okiennych,

h) segregowanie z jednoczesnym wyltaczeniem sztuk podlegajacych kasacji.

6. Wykonawca w toku realizacji ustugi prania zapewni:

- dezynfekcje rzeczy wymienionych w pkt. 3.1., przekazanych w czerwonych workach (skazone);

- fizyczna barier¢ higieniczng strefy brudnej i czystej pralni zapewniajaca rozdziat stanowisk 1 operacji
technologicznych dla bielizny brudnej i czystej;

- proces prania prowadzony w pralnicach tunelowych i przelotowych pralnico-wiréwkach;

- pranie bielizny zakaznej w wydzielonych pralnicach;

- technologie prania dostosowane do rodzaju asortymentu, sktadu surowcowego i stopnia zabrudzenia bielizny;

- automatyczne dozowanie $rodkow pioracych i1 dezynfekujacych; spektrum dziatania biobojczego $rodkow
dezynfekujacych obejmuje: bakterie (réwniez przetrwalnikujace m.in. Clostridrium difficile), pratki Tbe, grzyby i
wirusy;

- monitorowanie parametroOw procesu;

- zwalidowany proces prania i dezynfekcji gwarantujacy powtarzalng skutecznosc,

- suszenie bielizny w suszarko-roztrzasarkach z systemem filtrow umozliwiajace rownoczesne odpylanie tkanin;

- maglowanie bielizny ptaskiej (poscielowej, stolowej) przy wykorzystaniu zautomatyzowanych linii maglujacych
(automatyczne wprowadzanie, sktadanie, sztaplowanie);

- prasowanie bielizny matoformatowej i fasonowej przy wykorzystaniu prasownic obrotowych i manekinowych;

- czyszczenie chemiczne z zastosowaniem $rodkoéw bezhalogenowych;

- przeglad i drobne naprawy krawieckie;

- zabezpieczenie bielizny czystej w opakowaniach foliowych (worki bezbarwne);

- transport bielizny w wozkach transportowych zabezpieczonych pokrowcem;

- transport bielizny fasonowej na wieszakach jezdnych;

- §rodki transportu posiadajace kontenery komorowe;

- aktualne raporty walidacji procesu prania i dezynfekcji.

Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania preparatow, srodkow piorgcych i dezynfekujacych z zawartoscia aktywnego
chloru i jego zwigzkow.

Wykonawca odpowiada za doboér odpowiedniej technologii prania z dezynfekcja zapewniajacej uzywanie srodkow
pioraco — dezynfekujacych o szerokim spektrum dziatania, w tym na bakterie tacznie z pratkami gruzlicy, grzyby, wirusy,
i spory bakterii z rodzaju Clostridium. Stosowane $rodki piorgco — dezynfekujace na wymienione spektrum muszg dziataé
skutecznie w temperaturze do 600 C.

9. Wykonawca wsrdd srodkow dezynfekcyjnych musi posiadaé jeden preparat ze spektrum B, G, V, S, Tbc. Bielizna prana w

10.

11.

12.

tym preparacie to szczegodlna sytuacja epidemiologiczna (bielizna pochodzaca od pacjentéw zakazonych bakteriami
wytwarzajacymi spory). Bielizna taka jest oznakowana. Inna bielizna szpitalna skazona (od pacjentéw izolowanych)
oznakowana wymaga dezynfekcji chemicznej lub termicznej ze spektrum B, G, V.

Woézki wykorzystywane przez Wykonawce do transportu bielizny muszg by¢é wykonane z materiatdéw nadajacych si¢ do
dekontaminacji. Wykonawca zobowigzany jest do mycia i dezynfekowania wozkow jezdnych po kazdym ich uzyciu w
przystosowanej do tego komorze dezynfekcyjnej, znajdujacej si¢ w pralni Wykonawcy oraz do prania i dezynfekcji
pokrowcow kazdorazowo po ich uzyciu lub czesciej, np. w przypadku zanieczyszczenia materiatem biologicznym.

Pracownicy Wykonawcy podczas transportu asortymentu muszg by¢ wyposazeni w odziez roboczg i identyfikatory.
Dodatkowo w przypadku transportu asortymentu brudnego musza by¢é wyposazeni w $rodki ochrony osobistej, fartuchy,
rekawiczki, czepek, maski i srodki do ochrony rak.

Wykonawca zobowiazany jest na 2 dni przed dniem rozpoczgcia ustugi wyposazy¢ Wojewodzki Szpital dla Nerwowo i
Psychicznie Chorych w Swieciu w worki do bezpiecznego transportu bielizny. Worki powinny byé oznakowane w sposob
widoczny. Wykonawca ma réwniez obowigzek dostarczy¢ do Zamawiajacego 1 raz w miesigcu worki foliowe:(32 rolki
workéw rozowych lub czerwonych po min 10 szt w rolce o pojemnosci 120 11 100 workéw bezbarwnych o pojemnosci
120 1) oraz bloczki z naszym asortymentem ( samokopiujace si¢ — 1 oryginat i 2 kopie w kazdym bloczku. Kazdy bloczek
ma wystarczy¢ na min 25 dni) Ponad to Wykonawca ma obowiazek dostarczy¢ do Zamawiajacego min 3 metalowe wozki
do przewozu prania i przekaza¢ je Zamawiajagcemu w uzytkowanie na czas trwania umowy(wodzki beda rotowane w
trakcie trwania ustugi).
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13. Wykonawca we wlasnym zakresie zabezpiecza transport brudnej oraz czystej bielizny, spelniajacy wszystkie wymagania
higieniczne.

14. Transport posortowanej bielizny czystej winien odbywac si¢ w workach oznakowanych, zgodnie z wydana specyfikacja
przesytowa dla kazdej komorki organizacyjnej szpitala.

15. Odziez fasonowa czysta winna by¢ transportowana na wieszakach (max po 5 szt).

16. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za powierzong bielizng Zamawiajacego od momentu odebrania jej z
magazynu bielizny brudnej, do czasu przekazania czystej bielizny bezposrednio Zamawiajacemu, ktora bielizng przekazat
do pralni.

17. Roznice ilosciowe i jakoSciowe strony beda wyjasnia¢ na biezaco.

18. W przypadku zwrotu Zamawiajacemu bielizny lub odziezy w ilo$ci mniejszej niz przekazana do prania lub zwrotu partii
zawierajacej uszkodzong bielizng lub odziez, Zamawiajagcemu przyshuguje prawo reklamacji. Fakt ten zostanie
odnotowany w protokole reklamacji.

19. W przypadku reklamacji jako$ciowej prania, wynikajacej z winy Wykonawcy, zobowigzany jest on do prawidtowego
wykonania ustugi prania asortymentu zareklamowanego w czasie do 48 godzin w dni robocze oraz 72 godzin w
weekendy od odebrania reklamowanego towaru.

20. W przypadku reklamacji ilosciowych prania, wynikajacych z winy Wykonawcy, zobowigzany jest on do zaplaty za
utracony przedmiot lub kupno nowego tego samego typu w terminie 14 dni od daty zgloszenia reklamacji. W przypadku
braku realizacji w terminie 14 dni zaptaty lub kupna nowego towaru przez Wykonawce, Zamawiajacy dokona zakupu
nowego towaru na koszt Wykonawcy.

21. Pranie winno by¢ wykonywane przy zachowaniu technologii wiasciwej dla prania bielizny szpitalnej w celu uzyskania
odpowiedniego efektu czystosci, dezynfekcji, estetyki i trwatosci bielizny.

22. Srodki piorace i dezynfekcyjne uzywane do wykonania zamoéwienia:
1) musza posiadac atest PZH,
2) by¢ ujete w wykazie PZH , Preparaty dezynfekujace do stosowania w zaktadach opieki zdrowotne;j”.

23. Dla preparatow biobojczych wymagane jest dodatkowo potwierdzenie zgloszenia do rejestracji w Urzedzie Rejestracji
Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobojczych Iub dokument potwierdzajacy zarejestrowanie
preparatu.

24. Opis wymaganego sposobu wykonywania przez Wykonawce ushug pralniczych:
1) ustugi wykonywane bgda w pomieszczeniach oraz przy uzyciu maszyn i srodkéw pioracych Wykonawcy,
2) pralnia w ktérej wykonywane bedzie zamowienie winna posiadac ,,bariere higieniczng”,
3) srodki biobdjcze powinny cechowac si¢ wlasciwosciami pioragco—dezynfekcyjnymi o szerokim spektrum dziatania w
warunkach:
a) temperatura minimum 60 ° C (w zalezno$ci od rodzaju bielizny),
b) czas prania minimum 15 minut.

25. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
1) kontroli w kazdym czasie procesu prania oraz prawidtowosci funkcjonowania pralni zgodnie z umowa, w tym kontroli
dokumentéw zakupu srodkow pioracych i dezynfekcyjnych,
2) kontroli dokumentacji procesoOw prania,
3) wgladu do protokotu kontroli przeprowadzonych przez nadzor sanitarno-epidemiologiczny,
4) wgladu do aktualnych kart charakterystyki srodkow pioracych i dezynfekcyjnych,
5) kontroli kg. faktycznie wypranej bielizny - ilosci prania suchego, tj. zwazonego po wykonaniu ustugi pralnicze;.

26. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia nadzoru czysto$ci mikrobiologicznej powierzchni asortymentu, tj. do
wykonywania badan:
1) z powierzchni na stronie czystej 1 raz na kwartat,
2) z upranego asortymentu — przescieradla, poszewki i poszwy po jednej probie ilosciowej metodg odciskows oraz
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probie jakosciowej na MRSA I Clostridium difficile] raz na kwartat.
Kopie wynikow badan wykonawca bedzie przekazywat do Dziatu Higieny Szpitalnej;

27. Za wykonanie ustug zgodnie z wymaganiami Wykonawca begdzie ponosit odpowiedzialnos¢ przed Zamawiajacym oraz
przed uprawnionymi organami kontroli zewngtrzne;j.

28. Strony dopuszczaja mozliwo$¢ ograniczenia lub zwigkszenia wartosci brutto umowy do 10% (plus - minus). O zmianie

jednostronnie decyduje ZAMAWIAJACY. Z tego tytulu nie beda przystugiwaly WYKONAWCY zadne roszczenia z
wyjatkiem zaptaty ceny za wykonang ustuge.
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